
FIGURAS 
 

FIGURINES TAUROMACHIQUES 
 

 
CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 
1. INTRODUCTION 
FIGURAS est le site Internet de vente de la gamme de « figurines tauromachiques » de la SARL TANAGRA 
(société spécialisée dans l’édition de figurines). 
Les présentes conditions générales de vente ont pour objet de régir les relations contractuelles entre la société 
TANAGRA dont le siége social sis 116 rue de Charenton 75012 Paris, SARL au capital de 7500 €, 
RCS PARIS B 452 566 524 et le client du site Internet : www.figuras.fr. 
 
2. PRIX 
Les prix sont indiqués en euros (€) et toutes taxes comprises, hors frais d'expédition. 
FIGURAS se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment et sans préavis. 
Les produits seront facturés sur la base des tarifs en vigueur au moment de l'enregistrement des commandes. 
Les produits demeurent la propriété de FIGURAS jusqu'au complet encaissement du prix. 
 
3. COMMANDES 
Les commandes sont passées : 
 - en ligne sur le site Internet : www.figuras.fr, 
 - par courrier à l’aide du « bon de commande » téléchargeable sur le site Internet : www.figuras.fr 
   ou à défaut sur papier libre. 
 
4. DISPONIBILITÉ - LIVRAISON 
La disponibilité des produits commandés ainsi que les délais de livraison feront l’objet d’une confirmation dés 
l’enregistrement de la commande. 
Les frais de livraison ainsi que les délais d’acheminement pour la France sont ceux de « LA POSTE ». 
 
5. PAIEMENT - FACTURATION 
Le règlement des achats s'effectue : 
 - en ligne via « PayPal », 
 - par chèque bancaire tiré sur une banque domiciliée en France métropolitaine. L’encaissement des   
   chèques a lieu le jour de l’expédition de la commande. 
Une facture détaillée faisant apparaître la TVA et récapitulant les éléments de la commande sera jointe à 
l’expédition. 
 
6. GARANTIE - RETOURS 
Les retours ne seront acceptés que sur accord préalable de FIGURAS qui a, seule qualité technique, pour juger  
et assurer le remplacement des articles défectueux. 
Seuls les produits complets et intacts, dans leur emballage d'origine accompagnés de la facture d'achat pourront 
faire l’objet d’un retour éventuel. 
 
7. SERVICE CLIENTÈLE 
Pour toute information, question ou réclamation, notre service clientèle est à votre disposition par : 
 - mail : postmaster@figuras.fr, 
 - courrier : TANAGRA 116 rue de Charenton 75012 Paris. 
 
8. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE 
Les miniatures, photos et textes sont la propriété de TANAGRA. 
Toute reproduction totale ou partielle, sans accord préalable est strictement interdite. 
 
9. ATTRIBUTION DE JURIDICTION 
Les présentes conditions de vente ainsi que les produits sont conformes à la réglementation française. Il appartient 
au client étranger de vérifier auprès des autorités locales les possibilités d'utilisation du produit qu'il envisage de 
commander. La société TANAGRA ne saurait être engagée en cas de non-respect de la réglementation d'un pays 
étranger. 
Tout litige relatif à un manquement aux obligations contractuelles qui ne pourrait donner lieu à un règlement 
amiable sera soumis à la juridiction du Tribunal de Commerce de Paris seul compétent. 
 


